
Memorando 9- 11.445/2022

De: Aline H. - SMS - DABVS

Para: GAB - Gabinete do Prefeito 

Data: 23/06/2022 às 11:52:51

Setores envolvidos:

SMS, GAB, SMA - RH - ADMIN, SMS - DABVS

Pedido de informações n° 66/2022

 

 

Resposta ao Pedido de informação n° 66/2022

Sobre os atendimentos da Unidade Materno Infantil

1-2-3) Foi questionado sobre a falta de de atendimento médico Pediatra no Materno Infantil :

O serviço da unidade da Materno infantil foi aberto durante o ano de 2020 para atendimentos de crianças, gestantes
e mulheres , unindo um serviço que era prestado na unidade do Posto de saúde Central com os pediatras do quadro
de servidores da prefeitura com o atendimento ginecológico e a sala de vacinas.

O quadro de servidores de médicos pediatras do município conta com 4 médicos com contratos de 10 horas
semanais e uma médica com contrato 20 horas. Não há no município contratos emergenciais de médicos pediatras ,
somente estes 5 pediatras nomeados no município através de concurso, portanto não há  cópias dos contratos a
serem anexados nesse pedido de informação.

Devido ao aumento significativo da demanda de atendimentos, com a questão da pandemia e do fácil acesso, bem
como, a falta de profissionais que realizem atendimento particular no município, foi necessário contratação de mais
médicos através de um convênio firmado entre prefeitura municipal e hospital de caridade de Canguçu que serve
para dar suporte aos atendimentos durante a pandemia.

Atualmente, em contrato com a prefeitura através do convênio 001/2020, temos 1 médico pediatra 10 horas, 1
médico 20 horas, 1 médica 30 horas bem como uma médica que dá suporte na segunda- feira, atendendo 4 horas no
período da manhã.Estes profissionais são contratados através do Hospital mediante o convênio mencionado acima e
são pagos conforme  cumprimento do trabalho solicitado 

Cabe ressaltar, que o serviço está organizado para o atendimento com 3 médicos na segunda- feira no turno da
manhã, terça e quarta com três profissionais o dia todo e quinta e sexta com dois médicos e que a falta de quadro
completo, ou de atendimento na unidade se dá pela falta do profissional, por motivos alheios a gestão, motivos de
saúde, ou pessoais, sem aviso prévio, impossibilitando ao chamado de novo profissional para cobrir.

Vale lembrar que a contratação, de profissionais médicos pediatras, na região é de difícil acesso, pois não temos
profissionais disponíveis, e as escalas são montadas de acordo com a disponibilidade dos médicos que atendem em
outros locais, causando transtorno ao atendimento quando ocorre a falta destes ao trabalho.E que sempre que
ocorreu as faltas, foi orientados aos pacientes a buscarem outro serviço prestados pelo município de clínicos gerais,
e médicos da família( que também estão habilitados para prestarem estes atendimentos) e muitas vezes negados
pela população.

É de conhecimento a situação de alta demanda no município, visto que estamos no início do período de inverno,
ainda enfrentando as questões da pandemia, e do período pós covid, o que acaba sobrecarregando o serviço em
alguns dias da semana, pois a estrutura física não comporta mais atendimentos diários,mesmo tendo sido ampliado o
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espaço, para melhor atendimento do que havia no Posto de saúde Central, o prédio conta com a logística de três
consultórios médicos o que tem comportado em média 90 crianças por dia de atendimento com os três profissionais.

Tendo em vista que os atendimentos infantis tem sua própria peculiaridade, é necessário de tempo hábil para
examinar a criança,despir na maioria das vezes, pesar, medir, verificar sinais,fazer a conversa com o familiar,e
orientar o paciente quanto aos procedimentos, torna a consulta mais demorada devido a qualidade do atendimento, 
o que acaba tornando a fila de espera na recepção mais longa.

Para finalizar, vamos anexar as médias de atendimentos ocorridas na unidade nos últimos meses, para
conhecimento dos senhores vereadores, salientando que além dos atendimentos prestados na unidade a equipe de
enfermagem faz a triagem de 10 pacientes diários que são referenciados ao Hospital de Caridade de Canguçu,
conforme necessidade.

4) Quanto a questão do médico do Posto de saúde  do bairro Triângulo, peço que seja observado a questão
cronológica visto que o médico lotado na unidade, que teve seu contrato finalizado do Programa Mais médicos 
realizou seu último atendimento no dia 05 de maio- quinta-feira e sua folga seria dia 06/05- sexta-feira, e a nova
médica vinda do Programa Médicos pelo Brasil assumiu os atendimentos na segunda-feira dia 09 de maio, não
houve lacuna de atendimentos do profissional na unidade e sim uma troca destes profissionais. 

_
_

Aline da Silva Hepp 
coordenadora da atenção básica e vigilância em saúde
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